


Cosa è? I coronavirus (CoV) sono un’ampia famiglia di virus respiratori che possono causare
malattie da lievi a moderate, dal comune raffreddore a sindromi respiratorie come la MERS
(sindrome respiratoria mediorientale, Middle East respiratory syndrome) e la SARS
(sindrome respiratoria acuta grave, Severe acute respiratory syndrome). Sono chiamati così
per le punte a forma di corona che sono presenti sulla loro superficie.

Sintomi

I sintomi più comuni di un’infezione da coronavirus nell’uomo includono febbre,

tosse, difficoltà respiratorie. Nei casi più gravi, l'infezione può causare polmonite,

sindrome respiratoria acuta grave, insufficienza renale e persino la morte. In

particolare:

 I coronavirus umani comuni di solito causano malattie del tratto respiratorio

superiore da lievi a moderate, come il comune raffreddore, che durano per

un breve periodo di tempo. I sintomi possono includere:

o naso che cola

o mal di testa

o tosse

o gola infiammata

o febbre

o una sensazione generale di malessere.

Modalità di trasmissione

Il nuovo coronavirus è un virus respiratorio che si diffonde

principalmente attraverso il contatto con le goccioline del

respiro delle persone infette ad esempio tramite:

 la saliva, tossendo e starnutendo;

 contatti diretti personali;

 le mani, ad esempio toccando con le mani contaminate

(non ancora lavate) bocca, naso o occhi.

In rari casi il contagio può avvenire attraverso contaminazione

fecale.

Normalmente le malattie respiratorie non si tramettono con

gli alimenti, che comunque devono essere manipolati

rispettando le buone pratiche igieniche ed evitando il contatto

fra alimenti crudi e cotti.

Nuovo coronavirus: il punto sui meccanismi di trasmissione

Le persone sintomatiche sono la causa più frequente di diffusione del virus. L’OMS considera non frequente l’infezione da nuovo coronavirus prima che sviluppino sintomi.

Il periodo di incubazione varia tra 2 e 12 giorni; 14 giorni rappresentano il limite massimo di precauzione.

La via di trasmissione da temere è soprattutto quella respiratoria, non quella da superfici contaminate. E’ comunque sempre utile ricordare l’importanza di una corretta igiene

delle superfici e delle mani. Anche l’uso di detergenti a base di alcol è sufficiente a uccidere il virus. Per esempio disinfettanti contenenti alcol (etanolo) al 75% o a base di

cloro all’1% (candeggina).

Le malattie respiratorie normalmente non si trasmettono con gli alimenti. Anche qui il rispetto delle norme igieniche è fondamentale.



Proteggi te stesso

Lavati spesso le mani con acqua e sapone o con soluzione

alcolica (dopo aver tossito/starnutito, dopo aver assistito

un malato, prima durante e dopo la preparazione di cibo,

prima di mangiare, dopo essere andati in bagno, dopo

aver toccato animali o le loro deiezioni o più in generale

quando le mani sono sporche in qualunque modo).

In ambito assistenziale (ad esempio negli ospedali) segui i

consigli degli operatori sanitari che forniscono assistenza.

Non è raccomandato l’utilizzo generalizzato di mascherine

chirurgiche in assenza di sintomi.

Proteggi gli altri

 Se hai una qualsiasi infezione respiratoria copri naso e bocca quando

tossisci e/o starnutisci (gomito interno/fazzoletto);

 Se hai usato un fazzoletto buttalo dopo l’uso;

 Lavati le mani dopo aver tossito/starnutito.

L’Organizzazione Mondiale della Sanità raccomanda di indossare una

mascherina solo se sospetti di aver contratto il nuovo coronavirus e

presenti sintomi quali tosse o starnuti o se ti prendi cura di una persona con

sospetta infezione da nuovo coronavirus (viaggio recente in Cina e sintomi

respiratori). In tal caso contatta il numero gratuito 1500 istituito dal

Ministero della salute.

Prevenzione

È possibile ridurre il rischio di infezione, proteggendo sé stessi e gli altri, seguendo alcuni accorgimenti:

Trattamento

Non esiste un trattamento specifico per la malattia causata da un nuovo coronavirus e non

sono disponibili, al momento, vaccini per proteggersi dal virus. Il trattamento è basato sui

sintomi del paziente e la terapia di supporto può essere molto efficace. Terapie specifiche

sono in fase di studio.



NORME COMPORTAMENTALI: Come posso fare per proteggermi?



Come effettuare il lavaggio delle mani?



Come effettuare il lavaggio delle mani?



Sono stati pubblicati sulla home page aziendale due video tutorial per l’addestramento digitale predisposti

dal coordinamento SIRGISL, obbligatorio per la gestione dei dispositivi di protezione individuali da

utilizzare per la protezione dal COVID-19. Tale formazione è stata divulgata in data 10/03/2020 tramite

email aziendale “everyone” con l’indicazione dei link di collegamento ai video caricati sul canale You Tube

aziendale e sotto riportati:

 Vestizione e svestizione DPI (con camice) https://www.youtube.com/watch?v=x8y7YF-j0nI

 Vestizione e svestizione DPI (con tuta) https://www.youtube.com/watch?v=ff6gR8lkcG4

Come avviene la formazione e l’informazione?

https://www.youtube.com/watch?v=x8y7YF-j0nI
https://www.youtube.com/watch?v=ff6gR8lkcG4


Quali sono i DPI?

Ambiente Personale specializzato o pazienti Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Strutture di ricovero (Presidi Ospedalieri della ASL BR) 

Stanza del paziente (Presso UU.OO. 
che effettuano ricovero di pazienti 
COVID-19, per es. Malattie 
Infettive e
Rianimazione)

Operatori sanitari  (si 

raccomanda la riduzione al 

minimo del numero di operatori 

esposti)

Fornire assistenza diretta ai

casi sospetti/confermati

COVID-19

Maschera
Facciale
Filtrante FFP2/
FFP3
Tute
Guanti
Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o
Visiera)
calzari

Procedure generanti aerosol 
eseguite su pazienti sospetti/ 

confermati COVID-19 

Maschera 
Facciale 
Filtrante FFP2/ 
FFP3 
Tute  
Guanti 
Protezione per 
gli occhi (occhiali di protezione o Visiera)
calzari

Stanza del paziente (Presso 
UU.OO. che effettuano ricovero 
di pazienti COVID-19, per es. 
Malattie Infettive e
Rianimazione

Addetti alla pulizia (si 
raccomanda la riduzione al 
minimo del numero di operatori 
esposti) 

Accesso nelle stanze dei pazienti 
sospetti/confermati 
COVID-19 

Maschera 
Facciale 
Filtrante FFP2/ 
FFP3 
Tute  
Guanti  
Protezione per gli occhi (se a rischio di schizzi di
materiali di natura organica o chimica)
Scarpe da lavoro chiuse 



Ambiente Personale specializzato o pazienti Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Strutture di ricovero (Presidi Ospedalieri della ASL BR) 

Altre aree di transito dei pazienti 
COVID-19 (es. 
reparti, corridoi) 

Tutto il personale, inclusi gli 

operatori sanitari 

Qualsiasi attività che non include il 

contatto diretto con i pazienti 

affetti da COVID-19 

Separazione dei percorsi. Indossare mascherina chirurgica e guanti monouso 

solo in caso di trasporti prolungati (TEMPO SUPERIORE A 15 min) 

Aree di isolamento temporaneo Operatori sanitari Entrare nelle aree di isolamento, 

assistenza al paziente sospetto 

COVID-19 

Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2/ 

FFP3 

Tute  

Guanti 

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o visiera) 

calzari

Addetti alla pulizia Pulizia dell’area di isolamento Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2/ 

FFP3 

Tute  

Guanti  

Protezione per gli occhi (se a rischio di schizzi di materiali di natura organica o 

chimica) 

Scarpe da lavoro chiuse 

Pre-triage Operatori sanitari (si raccomanda la 

riduzione al minimo del numero di 

operatori esposti) 

Screening preliminari  Mantenere distanza di 
sicurezza di almeno 1,5m 

Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2/ 

FFP3 

Camice/Tute 

Guanti 

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o visiera )

calzari

Quali sono i DPI?



Ambiente Personale specializzato o 

pazienti

Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Strutture di ricovero (Presidi Ospedalieri della ASL BR) 

Pre-triage Pazienti con sintomi respiratori Qualsiasi Mantenere distanza di sicurezza di almeno    1,5 m 

Provvedere mascherina chirurgica se tollerata dal paziente 

Pazienti senza sintomi respiratori Qualsiasi Mascherina chirurgica Mantenere una distanza dagli altri pazienti di almeno 
1 metro 

Triage/Pronto Soccorso Operatori sanitari (si 

raccomanda la riduzione al 

minimo del numero di operatori 

esposti) 

Attività di Triage/Pronto 

Soccorso caso 

sospetto/probabile COVID-19 

Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2/ 

FFP3 

Camice/Tuta 

Guanti 

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o visiera) 

calzari

Operatori sanitari Esecuzione tampone orofaringeo 
su caso sospetto 
COVID-19 

Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2/ 

FFP3 

Camice/Tuta 

Guanti 

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o visiera) 

calzari

Servizio 118 Operatori sanitari Assistenza e trasporto del 
paziente sospetto / probabile 
COVID-19 

Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2/ 

FFP3 

Camice/Tuta 

Guanti 

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o visiera) 

calzari

Quali sono i DPI?



Ambiente Personale specializzato o pazienti Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Strutture di ricovero (Presidi Ospedalieri della ASL BR) 

Ambulanze o veicoli di trasporto Autista Coinvolto solo nel trasporto del 
paziente con sospetto contagio da 
COVID-19 e il 
compartimento dell’autista è 

separato da quello del paziente 

Mantenere distanza di sicurezza di almeno 1m 

Mascherina chirurgica se la distanza non è garantita 

Assistenza nel caricare o scaricare il 

paziente con sospetto contagio da 

COVID-19 dal veicolo 

Maschera FFP2  

Camice/Tuta

Guanti 

Protezione per gli occhi 

calzari

Nessun contatto diretto con il 
paziente con sospetto contagio da 
COVID-19, ma nessuna separazione 
fra i 
compartimenti dell’autista e 

paziente 

Mascherina chirurgica 

Pazienti con sospetto contagio da 

COVID-19 

Trasporto presso le strutture 

sanitarie di riferimento 

Mascherina chirurgica se tollerata dal paziente 

Addetti alla pulizia Pulizia dopo e durante il trasporto 

di pazienti con sospetto contagio 

da COVID-19 presso le strutture 

sanitarie di riferimento 

Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2. 

Tute  

Guanti  

Protezione per gli occhi (se a rischio di schizzi di materiali di 

natura organica o chimica) 

Scarpe da lavoro chiuse 

Quali sono i DPI?



Ambiente Personale specializzato o pazienti Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Strutture di ricovero (Presidi Ospedalieri della ASL BR) 

Laboratorio Tecnici di laboratorio, Biologi, 

Medici (si raccomanda la riduzione 

al minimo del numero di operatori 

esposti) 

Manipolazione di campioni 
respiratori per determinazione 

COVID-19 

Da trattare sotto cappa Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2/ 

FFP3 

Camice/Tuta 

Guanti 

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o visiera) 

calzari

Radiologia Operatori Sanitari Attività di radiodiagnostica su 
paziente 
sospetto/probabile/confermato 

COVID-19 

Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2/ 

FFP3 

Camice/Tuta

Guanti 

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o visiera) 

calzari

Oculistica Operatori Sanitari Visita a paziente sintomatico 

(febbre, tosse, dispnea) COVID-

19  (in consulenza presso P.S.) 

Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2/ 

FFP3 

Camice/Tuta 

Guanti 

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o visiera)

calzari

Visita a paziente senza sintomi 

respiratori 

Mantenere distanza di sicurezza di almeno 1m 

Mascherina chirurgica se la distanza non è garantita

Paziente Senza sintomi respiratori Mascherina Chirurgica 

Quali sono i DPI?



Ambiente Personale specializzato o pazienti Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Strutture di ricovero (Presidi Ospedalieri della ASL BR) 

ORL Operatori Sanitari Visita a paziente senza sintomi 

respiratori 

Mascherina Chirurgica 

Visita a paziente sintomatico 

(febbre, tosse, dispnea) COVID-

19 (in consulenza presso P.S.) 

Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2/ 

FFP3 

Camice/Tuta 

Guanti 

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o visiera) 

calzari

Comparto operatorio Operatori sanitari Pazienti con COVID-19 Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2/ 

FFP3 

Camice/Tuta 

Guanti 

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o visiera)

calzari

Anestesista/Rianimatore Pazienti con COVID-19 (attività che

generano aerosol)

Maschera 

Facciale 

Filtrante FFP2/ 

FFP3 

Camice/Tuta 

Guanti 

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o visiera)

calzari

Quali sono i DPI?



Ambiente Personale specializzato o pazienti Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Strutture di ricovero (Presidi Ospedalieri della ASL BR) 

UU.OO. che accolgono pazienti 

immunodepressi (oncologia, 

ematologia, dialisi ecc.) 

Operatori Sanitari Qualsiasi Mascherina 

Chirurgica 

Guanti 

Pazienti Qualsiasi Mascherina Chirurgica 

Tutte le altre UU.OO. Operatori Sanitari Attività su pazienti con sintomi 

respiratori  

Misure organizzative finalizzate ad evitare che il caso sospetto 
arrivi all’interno della UU.OO.  

ATTIVAZIONE DEI PROTOCOLLI PREVISTI COVID-19 IN CASO DI

PDTA. 

Operatori Sanitari Attività che richiedono una 
distanza inferiore ad 1 m dal 
paziente (per es. movimentazione 
dei pazienti non collaboranti) 

Mascherina Chirurgica  

Pazienti Con sintomi respiratori Mascherina 
Chirurgica Distanza di sicurezza di almeno 1 m 
ATTIVAZIONE DEI PROTOCOLLI PREVISTI COVID-19 

Farmacia Ospedaliera Operatori Sanitari Distribuzione materiale sanitario Mascherina Chirurgica  

Guanti 

Quali sono i DPI?



Ambiente Personale specializzato o 

pazienti

Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Strutture di ricovero (Presidi Ospedalieri della ASL BR) 

Aree amministrative Tutto il personale, inclusi gli 
operatori sanitari 

Funzioni amministrative che 

non includono il contatto 

con pazienti malati di 

COVID-19 

Mantenere distanza di sicurezza di almeno 1m 

Mascherina chirurgica se la distanza non è garantita

Ingresso Principale  Personale di portineria Controllo flusso di accessi 

all’interno dell’Ospedale 

Se in presenza di barriera fisica: nessun DPI 

In assenza di barriera fisica: mascherina chirurgica, distanza di sicurezza 

di almeno 1 m 

CUP Personale 

Amministrativo 

Attività di accettazione con 

utenza 

Se in presenza di barriera fisica: nessun 
DPI 

In assenza di barriera fisica: mascherina chirurgica, distanza di sicurezza di 

almeno 1 m 

Personale 

Amministrativo 

Attività di accettazione 

compresenza di altri 

operatori

Mantenere distanza di sicurezza di almeno 1m 

Mascherina chirurgica se la distanza non è garantita 

Strutture Sanitarie Visitatori autorizzati Utenti 

per visita urgente con pre-

triage negativo 

Qualsiasi Mascherina chirurgica Distanza di 1m 

Rischio Clinico 

Qualità  

Operatori Sanitari Attività che impongono 

accesso alle UU.OO. 

Mascherina chirurgica 

Sicurezza e Sorveglianza 

Sanitaria - SPPA 

Operatori Sanitari Attività che impongono 

accesso alle UU.OO. 

Mascherina chirurgica 

Quali sono i DPI?



Ambiente Personale specializzato o 

pazienti

Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Strutture ambulatoriali – D.S.S. ASL BR

Ambulatori*

Svolgere attività per 

appuntamento con   pre-

triage telefonico 

Operatori sanitari Esame fisico di pazienti con 

sintomi respiratori 

Attualmente i pazienti con sintomi respiratori non accedono agli

ambulatori

Pazienti con sintomi 

respiratori 

Qualsiasi Attualmente i pazienti con sintomi respiratori non accedono agli

ambulatori

Pazienti senza sintomi 

respiratori 

Qualsiasi Mascherina chirurgica

Distanza 1 m

Addetti alla pulizia   Dopo e durante le visite  Mascherina chirurgica

Camice/Tuta

Guanti
Protezione per gli occhi (se a rischio di schizzi di materiali organici o
chimici)
Scarpe da lavoro chiuse

Ambulatori che effettuano 
attività non differibile (per 
es. 

Pneumotisiologia, ORL) 

Operatori sanitari Esame fisico di pazienti con 

sintomi respiratori 

Maschera Facciale

Filtranti FFP2/FFP3

Guanti

Camice/Tuta

Occhiali protettivi

Calzari

Sala d’attesa Pazienti con sintomi 

respiratori 

Qualsiasi Attualmente i pazienti con sintomi respiratori non accedono agli

ambulatori

Pazienti senza sintomi 

respiratori 

Qualsiasi Mascherina chirurgica 

Distanza 1 m

Quali sono i DPI?



Ambiente Personale specializzato o 

pazienti

Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Strutture ambulatoriali – D.S.S. ASL BR

Aree amministrative Tutto il personale, inclusi gli 

operatori sanitari 

Incarichi amministrativi Mascherina chirurgica 

Distanza 1 m

Triage all’ingresso delle 

strutture 

Operatori sanitari Screening preliminari che 

non involvono il contatto 

diretto 

Se in presenza di barriera fisica: nessun
DPI

In assenza di barriera fisica: mascherina chirurgica, distanza di

sicurezza di almeno 1 m

Pazienti con sintomi 

respiratori 

Qualsiasi Mantenere distanza di sicurezza di almeno 1m
Provvedere mascherina chirurgica se tollerata dal paziente.
Attivare protocollo per sospetti COVID-19

Pazienti senza sintomi 

respiratori 

Qualsiasi Mascherina chirurgica

Distanza 1 m

Farmacia Distrettuale Operatori sanitari Qualsiasi Prevedere distanza di almeno 1 m

Mascherina chirurgica

Guanti

SCAP  

GUARDIA MEDICA 

Operatori sanitari Qualsiasi Prevedere triage telefonico.

Attivare protocollo per sospetti COVID-19

Quali sono i DPI?



Ambiente Personale specializzato o 

pazienti

Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Comunità – ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA- ASSISTENZA DOMICILIARE PROGRAMMATARIABILITAZIONE DOMICILIARE - USCA

Domicilio del paziente 

Solo in caso di gravità e/o 
indifferibilità previo 
triage telefonico        pre-
trattamento 

Pazienti con sintomi 

respiratori 

Qualsiasi Mantenere distanza di sicurezza di almeno 1m Provvedere mascherina

chirurgica se tollerata

Operatori sanitari Provvedere assistenza 

diretta ad un paziente 

sospetto o confermato di 

COVID-19  

Maschera Facciale

Filtrante FFP2/ FFP3

Camice e/o Tuta

Guanti

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o

visiera)

Calzari/copriscarpe

Operatori sanitari Procedure generanti aerosol 

eseguite su pazienti  

Maschera Facciale

Filtrante FFP2/ FFP3

Guanti

Camice e/o Tuta

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o
visiera)

Calzari/copriscarpe

Quali sono i DPI?



Ambiente Personale specializzato o 

pazienti

Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Territorio – Dipartimento di Prevenzione

S.I.S.P. Operatori Sanitari Esecuzione tampone oro-

faringeo su casi sospetti 

COVID-19  

Maschera Facciale

Filtrante FFP2/ FFP3

Camice/Tuta

Guanti

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o

visiera)

Calzari

S.I.A.N – S.P.E.S.A.L-

S.I.A.V.

Operatori Sanitari Attività di ispezione 

programmata 

Precauzioni standard

Mascherina chirurgica

Attività sospetta o su 

segnalazione 

Prevedere kit di dpi:
Maschera Facciale

Filtrante FFP2/ FFP3

Camice/Tuta

Guanti

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o

visiera)

Quali sono i DPI?



Ambiente Personale specializzato o 

pazienti

Attività Tipi di DPI o procedure

STRUTTURE SANITARIE 

Territorio – Altri Dipartimenti

Dipartimento di Salute 

Mentale 

Operatori Sanitari TSO su pazienti con sintomi 

respiratori 

Maschera Facciale 

Filtrante FFP2/ FFP3 

Camice/Tuta 

Guanti 

Protezione per gli occhi (occhiali di protezione o visiera) 

Calzari

Paziente Con sintomi respiratori Mascherina chirurgica 

Operatori Sanitari TSO su pazienti senza 

sintomi respiratori 

Mascherina chirurgica 

Dipartimento 

Dipendenze Patologiche 

Operatori Sanitari Somministrazione terapia 

per os, colloquio psicologico 

Mantenere distanza di 

sicurezza di almeno 1 m 

Mascherina chirurgica 

Area Gestione Tecnica Operatori tecnici Interventi tecnici Mantenere distanza di 

sicurezza di almeno 1 m 

Mascherina chirurgica 

Quali sono i DPI?



Come avviene la vestizione e la svestizione dei DPI con l’utilizzo del camice?



Come avviene la vestizione e la svestizione dei DPI con l’utilizzo della tuta?



Opuscolo formativo

…..da considerarsi dinamico in considerazione delle continue evoluzioni del 

quadro epidemiologico

Realizzato dal Servizio Prevenzione e Protezione Aziendale 

per gli operatori sanitari della ASL BR


