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COMITATO CONSULTIVO MISTO 
 

Verbale riunione assemblea del 6 dicembre 2006  
(convocazione n. 53161 del 17.11. 2006) 

 
 
La riunione si è svolta alle ore 15.30 presso la sala riunioni di via Napoli per discutere il 
seguente ordine del giorno: 

- Costituzione del gruppo di lavoro per l’Audit civico; 
- Formazione rilevatori; 
- Varie ed eventuali. 

 
Sono presenti:  

- Giuseppina Scarano,  Dirigente U.R.P. 
- Ida Santoro, U.R.P./Segreteria CCM 
- Maria Carrozzo,  C.R.I./Pres. Coord. Operativo CCM 
- Marcella Mancini – Pres. T.D.M. 
- Gino Stasi, Medicina Democratica/ comp. Coord. Operativo CCM 
- Anna Palazzo, T.D.M./comp. Coord. Operativo CCM 
- Giovanna Martina, AIDO BR/comp. Coord. Operativo CCM 
- Teodora Marziliano, GNA Ostuni 
- Giorgio Stomati, AISTOM 
- Annamaria Salzano, AISM 
- Maria Eleonora Piciocco, AIPD 
- Francesco Zongolo, AUSER 
- Giovanni Nigro, L’Arca 
 

Introduce la  Dr.ssa Scarano richiamando  il progetto “AUDIT Civico” nato nel 2005 da un 
Protocollo di intesa tra Regione, Cittadinanzattiva Onlus e Astrazeneca Spa finalizzato alla 
rilevazione del “punto di vista dei cittadini” nelle Aziende Sanitarie. L’Azienda è impegnata 
da tempo nella rilevazione della qualità dei servizi, attuata sia con indagini interne (una è 
stata realizzata nel 2004 nei Consultori Familiari) e attraverso diverse collaborazioni con il 
Tribunale per i Diritti del Malato di Brindisi e con l’Ares Puglia. Per L’Audit Civico l’Azienda 
ha già partecipato a diversi incontri formativi insieme ad un rappresentante delle 
associazioni che hanno aderito al CCM aziendale, che si sono tenuti a Bari con il Gruppo 
regionale per l’Audit Civico coordinato da  Tonino D’Angelo, Presidente di 
Cittadinanzattiva.  
La Dr.ssa Mancini del TDM – Cittadinanzattiva descrive in dettaglio il progetto Audit Civico 
approvato dalla Regione e finanziato da Astrazeca in piena legalità.  Cita il prossimo 
incontro che si terrà a Bari il 18 dicembre durante il quale proseguirà la formazione dei 
gruppi di Coordinamento di ogni Azienda in occasione della quale verrà presentata il 
programma di lavoro per l’AUSL BR/1, con l’indicazione delle strutture in cui avverrà la 
rilevazione (v. allegato). 
L’inizio della rilevazione, dopo apposita formazione agli operatori che effettueranno le 
interviste, è prevista per il mese di gennaio 2007. Il progetto durerà 3 anni, durante i quali, 
dopo la fase di monitoraggio, si verificheranno gli interventi migliorativi emersi 
dall’indagine. A tale proposito nasce una discussione tra i presenti durante la quale 
emergono alcune criticità, già discusse in altre occasioni, come la situazione del Pronto 
Soccorso dell’Ospedale Perrino, le liste di attesa, accesso agli studi dei Medici di famiglia. 
Riprende la dr.ssa Mancini che illustra il questionario dell’Audit Civico. L’inizio del 
monitoraggio è previsto per gennaio e la conclusione entro il mese di maggio. Si discute 
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sulle modalità di rilevazione, l’organizzazione del lavoro per l’accesso ai reparti, eventuali 
difficoltà che i rilevatori incontreranno. Prima dell’inizio verrà organizzata apposita 
formazione ai rilevatori che avranno dato adesione e agli URP periferici a cui verrà 
richiesta fattiva collaborazione. 
Le associazioni che danno adesione al progetto, tra le 11 presenti, sono: 

- Gna – Teodora Marziliano; 
- Medicina Democratica – Gino Stasi; 
- AIPD – Eleonora Piciocco; 
- AUSER – Francesco Zongolo. 
 

Data la scarsa partecipazione all’incontro e l’esiguo numero di componenti per l’equipe 
locale, si decide di inviare comunicazione alle associazioni del CCM non presenti per 
richiedere l’adesione al progetto. 
 
Nell’ambito delle attività del Comitato Consultivo Misto la Prof. Carrozzo, come Presidente 
del Coordinamento Operativo, propone un progetto rivolto alla valorizzazione dei 
Consultori Familiari da realizzare in collaborazione con la Commissione delle Pari 
Opportunità dell’Amministrazione Provinciale di Brindisi. I Consultori possono offrire, 
infatti, un valido contributo nella diffusione della cultura della prevenzione in particolare per 
alcune patologie che colpiscono le donne: tumore alla mammella, tumore della cervice 
uterina, osteoporosi. 
 
Si passa a discutere sulla Conferenza dei Servizi. Si concorda l’intervento della Prof. 
Carrozzo che a nome del CCM illustrerà le attività dei tavoli di lavoro. Gli altri interventi 
saranno liberi a cura delle singole associazioni. 
 
Altro argomento trattato è quello degli emendamenti da apportare al Regolamento del 
CCM, proposti da alcune associazioni. Si decide di convocare un’apposita riunione nel 
mese di gennaio prossimo. 
 
La riunione termina alle ore 18.00. 
 
 
Brindisi, 6.12.2006 
 
 
 

Dr.ssa Ida Santoro Dr.ssa Giuseppina Scarano 
 


