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INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
NELL’AMBITO DELLE RILEVAZIONI SUL BENESSERE ORGANIZZATIVO 

 

 
La presente informativa viene resa, ai sensi dell’art.13 del Regolamento UE n. 679/2016 del 27 aprile 2016 (Regolamento 
Generale sulla Protezione dei Dati – di seguito Regolamento o RGPD), di cui potrà prendere visione sul sito del Garante 
per la Protezione dei Dati Personali (http://www.garanteprivacy.it/regolamentoue), in relazione al trattamento dei dati 
personali attraverso la somministrazione di questionari per la rilevazione sul benessere organizzativo e/o gradimento 
dei servizi offerti all’utenza. 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

 
Chi determina le finalità ed i mezzi del trattamento dei 

Suoi dati personali? 

ASL Foggia  
Via Michele Protano 13 - 71121 Foggia (FG)   
Telefono: 0881884609 
email: dirgen.segreteria@aslfg.it  
pec: direttoregenerale@mailcert.aslfg.it 

RESPONSABILE PROTEZIONE DATI (DPO) 

 
Chi vigila sulla protezione dei Suoi dati personali? 

NB CONSULTING 
email:  rpd@aslfg.it 
pec: rpd@mailcert.aslfg.it  

FINALITA’ DEL TRATTAMENTO 

 
A quale scopo trattiamo i Suoi dati personali? 

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

 
Quali sono i presupposti di liceità del trattamento dei 

dati personali? 

 
Nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, 
adeguatezza, pertinenza e necessità di cui all’art. 5, 
paragrafo 1 del RGPD, l’ASL di Foggia, in qualità di Titolare 
del trattamento, provvederà al trattamento dei dati 
personali raccolti automaticamente dal software o forniti 
volontariamente al momento della compilazione del 
questionario solo per finalità connesse allo svolgimento dei 
propri compiti istituzionali di pubblico interesse di cui è 
investito. In particolare, i dati di cui sopra saranno raccolti 
e trattati, con modalità manuale, cartacea e 
informatizzata, mediante il loro inserimento in archivi 
cartacei e/o informatici per il perseguimento delle seguenti 
finalità:  
- rilevare il livello di benessere organizzativo, il grado di 
condivisione del sistema di valutazione e consentire la 
valutazione del superiore gerarchico;  
- rilevare la quantità e qualità delle prestazioni sanitarie 
erogate e registrare gli indici di soddisfazione degli utenti 
(art. 15 c.5 del D.Lgs 502/92) 
- mettere in luce criticità, punti di forza e di debolezza per 
la messa a punto di efficaci misure per il perseguimento di 

 
La base giuridica del trattamento dei dati personali si 
rinviene nell’art. 6 par. 1 lett. c) e): 
c) il trattamento è necessario per adempiere un obbligo 
legale al quale è soggetto il titolare del trattamento  
e) il trattamento è necessario per l’esecuzione di un 
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di 
pubblici poteri di cui è investito il titolare del 
trattamento 
 
art. 15 c.5 del D.Lgs 502/92 (Il dirigente è sottoposto a 
verifica triennale; quello con incarico di struttura, semplice o 
complessa, è sottoposto a verifica anche al termine 
dell'incarico. Le verifiche concernono le attività professionali 
svolte ed i risultati raggiunti, e il livello di partecipazione, con 
esito positivo, ai programmi di formazione continua di cui 
all'articolo 16-bis..) 
art.7, comma 1, D.lgs. 165/2001 (le pubbliche 
amministrazioni garantiscono un ambiente di lavoro 
improntato al benessere organizzativo e si impegnano a 
rilevare, contrastare ed eliminare ogni forma di violenza 
morale o psichica al proprio interno) 
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un maggior benessere organizzativo in adempimento di 
quanto previsto dall’art.7, comma 1, D.lgs. 165/2001;  
- aumentare motivazione e soddisfazione del personale e 
in generale promuovere un migliore clima organizzativo. 

CATEGORIA DI DATI 

 
Quali tipologie di dati sono trattati? 

TEMPI DI 
CONSERVAZIONE 

 
Per quanto tempo sono 

conservati i dati 
personali? 

DESTINATARI DEI DATI 

 
A chi possono essere 

comunicati i dati 
personali? 

Per la compilazione dei questionari sulla rilevazione del 
benessere organizzativo o gradimento dei servizi, sono 
raccolti, su base volontaria e tramite schede informatizzate 
o cartacee o tramite email, i seguenti dati: 
  

- Nome, Cognome 
- Servizio 

 
La scheda di rilevazione potrà essere compilata anche in 
modo completamente anonimo. 
 

I dati raccolti per questo 
trattamento saranno 
conservati per il tempo 
strettamente necessario 
al perseguimento delle 
finalità per le quali sono 
stati raccolti. 
Al termine dell’indagine i 
dati personali sono 
eliminati in modo 
permanente. 

I dati personali non 
saranno comunicati a terzi. 
I risultati delle indagini sul 
benessere organizzativo o 
gradimento dei servizi 
potranno essere diffusi in 
forma aggregata ed 
anonima. 

La informiamo altresì dell'esistenza di alcuni Suoi diritti sui dati personali e sulle relative modalità per esercitare gli stessi 
nei confronti del Titolare del trattamento. 

DIRITTI ESERCITABILI ai sensi degli artt. 15-22 del Regolamento UE 2016/679 (RGPD) 

Accesso ai dati personali – art. 15 RGPD Rettifica dei dati personali – art. 16 RGPD 

Opposizione al trattamento – art. 21 RGPD Limitazione del trattamento – art. 18 RGPD 

Diritto alla comunicazione della violazione dei dati – art. 
34 RGPD 

Diritto al reclamo all’Autorità Garante – art. 77 RGPD 

DATI DI CONTATTO PER L’ESERCIZIO DEI DIRITTI NB CONSULTING 
email:  rpd@aslfg.it 
pec: rpd@mailcert.aslfg.it 

PREVISIONE DI PROCESSO DECISIONALE 
AUTOMATIZZATO – PROFILAZIONE 

Non è prevista alcuna forma di processo decisionale 
automatizzato. Non è prevista alcuna profilazione. 

TRASFERIMENTO DATI VERSO PAESI TERZI EXTRA UE 
 

I dati personali non saranno oggetto di trasferimento 
presso Paesi Terzi non europei. 

FONTE DEI DATI I dati personali sono raccolti direttamente 
dall’interessato. 

CONFERIMENTO DEI DATI  
 

La partecipazione all’indagine è volontaria. 

La versione aggiornata di questa informativa è sempre disponibile sul sito web istituzionale all’indirizzo 
https://www.sanita.puglia.it/web/asl-foggia, nell’apposita sezione “Privacy”. 

 
Il Titolare del trattamento dei dati personali 

ASL FOGGIA 


