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PROGRAMMA CORSO DI FORMAZIONE 

“COMUNICAZIONE EFFICACE NELLA RELAZIONE DI AIUTO IN AMBITO SOCIO-SANITARIO” 

 

Organizzazione del corso: in presenza 

 

Orario Titolo relazione Modalità Relatore 

08,30-
08.45 

Presentazione del corso  Girolama 
De 
Gennaro 

08.45-
10.00 

Strategie comunicative nei diversi setting 
assistenziali. Come comunicare in situazioni 
complesse. 

Lezione su temi 
preordinati 

Angelo De 
Giorgi 

10.00-
11.00 

Quando la comunicazione diventa terapeutica in 
ambito socio-sanitario 

Lezione 
INTERATTIVA 

S. 
Marconcini 

11.00-
11.15 

Coffe break   

11.15-
12.15 

Comunicazione e benessere organizzativo Lezione su temi 
preordinati 

Carla Lara 
D’Errico 

12.15-
14.15 

Presentazione di buone pratiche ed esercitazione 
sulla corretta comunicazione in ambito 
socio/sanitario 

Lezione 
INTERATTIVA- 
LAVORI DI 
GRUPPO 

F. Gravino 

14.15-
14.45 

Chiusura del corso e somministrazioni questionari   

 

                                                                

                                                   


