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Al DIPENDENTI
AOU Consorziale Policlinico di Bari

OGGETTO: INDAGINE DI CLIMA ORGANIZZATIVO SSR PUGLIA.

Carissimal/carissimo,

Quest’ anno I'Azienda partecipa all'indagine di clima organizzativo condotta con il supporto metodologico del
Laboratorio Management e Sanita (MeS) della Scuola Superiore Sant'Anna di Pisa. Questa iniziativa si
colloca all'interno del Sistema di valutazione delle performance dei Sistemi sanitari di un Network di Regioni.

L'indagine di clima organizzativo ha la finalita di conoscere la Sua opinione su alcuni aspetti riguardanti
F'organizzazione e I'ambiente di lavoro, il rapporto con i colleghi e con i superiori, al fine di migliorarli.

Le Sue risposte serviranno per rispondere alle richieste sulla trasparenza (D.lgs.150/2009) e
sull'accreditamento. Lo strumento utilizzato per la rilevazione & un questionario online rivolto a tutto il
personale dipendente.

A partire dal 15 maggio 2019 ricevera al Suo indirizzo di posta elettronica aziendale una e-mail contenente
un link che le permettera di accedere direttamente al questionario.

Se invece non possiede un indirizzo email aziendale, potra comunque accedere al questionario collegandosi
alla pagina web: https:/indaginimes.santannapisa.it/clima/puglia, autenticandosi inserendo il Suo codice
fiscale; tale link sara disponibile sul Home page Intranet Aziendale a aprtire dal 15/05/19.

Il rispetto della Sua riservatezza della compilazione del questionario & una priorita: per questo motivo, a
garanzia della tutela .dell'anonimato e della terzieta, abbiamo affidato l'indagine al Laboratorio MeS, che
restituira i risultati soltanto in forma anonima e aggregata. Le risposte sono salvate in forma anonima e non &
possibile risalire all'individuo. A tal proposito si consiglia di leggere il materiale informativo inviatoci dal
Laboratorio MeS (informativa sulla privacy e le FAQ) che, a breve, sara disponibile e scaricabile da sito web
Aziendale. . : ) )

I risultati dell'indagine di cui trattasi saranno presentati dal Laboratorio MeS al Forum Mediterrango in Sanita,
che si terra presso la Fiera del Levante il 19 e 20 settembre p.v.

Al momento dell'invio definitivo del questionario compilato il . Suo codice partecipante si disattivera,
diventando quindi inutilizzabile una seconda volta. Il questionario sara compilabile collegandosi ad internet
da un qualsiasi computer aziendale o personale e sara attivo 24 ore su 24.

L'indagine di clima organizzativo si svolgera tra maggio e giugno 2019. La partecipazione & del tutto
volontaria. Le ricordiamo che il Laboratorio Management e Sanita & garante della tutela delle informazioni
raccolte e della privacy delle risposte fornite.

Se avesse bisogno di aiuto per la compilazione del questionario o di informazioni/chiarimenti pud contattare
il personale del laboratorio Management e Sanita tramite email all'indirizzo indagineclima@santannapisa.it.
L'organizzazione a livello aziendale é affidata alla Dr.ssa Gabriella Milone, Dirigente Medico della Direzione
Sanitaria e dal Dr. Franco Lavalle, Dirigente Medico. dell’Ufficio Qualita.

Ringrazian?o/La anticipatamente per la preziosa collaborazione, porgiamg coydiali saluti.
.Y

IL DIRETTORE SANITARIO
Dr.ssa Matjlde CARLUCCI

Per la buona riuscita dell'indagine € importante la Sua partecipazione. I{.\'

Dott.ssa G\MIIOI‘IG irigente Medico Direzione Sanitaria
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