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Completato il progetto di digitalizzazione nell’'ospedale Lastaria di Lucera

E stato completato il progetto di digitalizzazione nell’ospedale Francesco Lastaria di Lucera,
che include l'installazione di nuovi totem, la configurazione del portale ZeroCoda e
I’attivazione del sistema di Wayfinding.

"Grazie a questi interventi - dice il direttore generale facente funzioni Elisabetta Esposito -
cittadini e pazienti potranno usufruire di un accesso pitt semplice e rapido ai servizi sanitari,
riducendo i tempi di attesa e migliorando 1'orientamento all'interno della struttura".

Per accedere ai servizi di Laboratorio Analisi, Radiologia, Centro TAO/NAO, Oncologia,
Cardiologia e Chirurgia generale, i pazienti potranno ritirare il ticket dal totem eliminacode
situato all'ingresso dell’ospedale o prenotare online per Laboratorio Analisi e Centro
TAO/NAO sul sito https://ospedaliriunitifoggia.zerocoda.it e seguire le istruzioni nella

sezione “Come funziona ZeroCoda”.

Inoltre, il sito offre la possibilita di esplorare la struttura del Lastaria tramite il sistema di
Wayfinding, che fornisce informazioni sulla posizione dei servizi e i percorsi migliori per
raggiungerli.

Questa iniziativa, realizzata nell’ambito del progetto Hospitality con i fondi PNRR curato dal
Dott. Giuseppe Piccolo, rappresenta un importante passo avanti nella digitalizzazione dei
servizi sanitari, migliorando l’accoglienza e l'accessibilita per i pazienti. Il servizio &
attualmente in fase di implementazione anche nelle strutture del “Colonnello D’ Avanzo” e del
Policlinico Foggia, in modo da estendere i vantaggi della digitalizzazione a un numero sempre
maggiore di utenti.

Per cortese pubblicazione o notizia. Grazie
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