Obiettivi Specifici 2016

Processo di budgetizzazione: 2016

B3 S5.0.C. GESTIONE RISORSE ECONOMICO-FINANZIARIE

Dott. T. Stallone
Qbh Descr.ne God DescrAnaiitica Azioni indicatore Valore Valore Pese #Pese  Peso Peso  Paso
gen Obbgenele Target Rilev. TOT  Dipar Cirig  Comp
Totale prospettive A-B-C-D 400 100 100 100 100
A Prospettiva economico — finanziaria o dei risultati [Pesi(D20%~C45%-530%-C0%)]
i Al ;ﬂgeﬂo @ 1 ADO1 |Raggiungere Contenimento dei costi mantenendo i [Costi 2016|>=10000 ‘ _,-'\3 0] 20| 45 30 0
b |assegnato daia loblettivodi ~ |yalore del 2015 ma operando un
! e o contenimento d&i | rignarmio specifico con attestazione
i . L i
‘ costi/ricavi costi deile attivita espeitate a tal fine dall'uQ.
Totale prospettiva A . 100 20 45 30 0
B_Prospettiva processi di gestione [Pesi{D40%-C30%-540%-C60%)]
| BL [thgioareis | BOOL Appropriatezze  |n.aftl pubblicati sul sito aziendale i [>=Anno =12 ‘ Ty 80 24l is[ 200 0
‘ 2 Aumentare /organizzazione  ipertinenza dell'U0 con rispetto dei precedent e !
leffolenza da! tavoro tempi di adempimento. e !
— lnnemthea .
B2 ;ulj‘::ggwma BOO2 |Omogeneita nei | Protocolli amministrativi che N.protoc. “ 10 2 3 a 4
2 Aumentare comportamenti cosentano di proceduralizzare attivitad e [ammin.vi T
rericianza comportamenti multid.
. B3 1-“":5;”“'5 BOO3 [Flussi informativi  |Cttemperare nei tempi richiesti all'invio |N. ‘ N U 2 3 & 3
' quaiita. . . e . . .
‘ 2.Aumentare dei flussi informativi richiesti allUOC,  |contestaz
l'efﬂcfe_nza oni
nnarativs -
' B4 (iMiglorareia | BOOA [Efficienza Rivedere riorganizzare e migliorare le  [N. .’““\ IR of 1iz] 3
‘ Qualita. . - . ) Co 2
: 2 Aumentare impostazioni realizzate dall'UO nei vari  |procedure
! feffg‘;”sa centesti in cui & coinvolta, /orocsssi
. ope! va. - .
3:::Aumentare revisionati ;
Totale prospettiva B 00 40 30 40 &0
C Prospettiva apprendimento e crescita [Pesi(D20%-C10%-510%-C5%)]
, C1 |LComareiiga | C0O1 [Competenze ed Ructare il perscnale nelle attivitd con  |% di >=08 E *“'«-3 30 & 3 3 1B
' detie it ) . L . -
competenze. abilita toMeranza di al massimao i 20% di tournover
2.Migiorare attivita specifiche & specialistiche aziendate
fefficienza "
tecnologica. delfUC
c2 j:;’mare”&a €002 |Innovazione Adozicne di nuovi strumenti capaci i |Nuove “’”f’} 20 4 P) 2 1
compstenze. migliorare e innovare le sttivita dellU0  |tecniche o
ca ;f;‘::'mareﬂga C004 [Formazione & Promozione di eventi formativi per Partecipazi .’ “; 20 4 2 2 i
competenze. aggiorramento, incrementare la conoscenza onea —
2.Mighiorare digitalizzazione progetti
f'efficlenza .
tecnolodica. farmativi
C5 :ﬁ;’mare ge | COOb |Partecipazionea  |Collaborazicni e supporto assistenziale |Partecip. ‘— .‘-‘*-,3 30 ] 3 3, 15
competenze. progettidivicerca 13 eventuali progetti di ricerca Progetti = |
2.Mighorare ric.
refficienza
tecnologica. (ass.za)
Totale prospettiva C 00 2 10 10 5
D _Prospettiva assistito e relazioni con I'ambiente esterno [Pesi(D20%-C15%-520%-C35%)]
- Di |LSoddisfazions | DOG1 [Migliorare le Coilaborate con ufficio URP agli audit  (N. ‘w“ 60| 12 9| 12 21
- deliassistito e lazi i A . . ™, i S
migiioramento trelazione con gli  |n_ reclami non giustificabili contestazi
deie relazioni utenti <D oni
esterme. T
2.Migiiorars aliattivita
i'attrattiviia, del’'uo
2 Dafarrars -
i L3cadisfezione | DOO2 |Elevare ta qualltd  |Collaberare e contribuire all'audit Numerg ‘ | 30 & 4 8 11
? delfessisto & dei servizi offerti  |j ; —
miglloramento interno ed esterno per conoscere 1a audit
! ;'::‘; ;:’a"-’““‘ soddisfazione degli utenti/stakehoder |annui
f 2.Mighcrare deli'UD
D4 |LScadsrazione | DOOA [Migliorare Stipulare accordi e collaborazicni con  |n. di ‘m” Jooan 2 [ 2 3
dellassistite e s P ) . . . o PO
mighoramento I'attrattivita l'esterno (Regione, altri Endi del SSN}  iaccordi di
Sf:ﬁfaz:mf programmi
100 20 15 20 35

Totale prospettiva D
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Referente aziendale Controllo di Gestione: ;lii JLorenzo Michele
i ;
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B3 S.0.C. GESTIONE RISORSE ECONOMICO-FINANZIARIE -

Dott. T. Stallone
Obb Deser.ne Cod DescrAnalitica Azioni Indicatore  Valore Valore FPesc Peso Peso Peso Peso
gen obb.genele Target Riley., 707 Dipar U0  Dirg Comp
CodGer Obh Descr.ne Cod DescrAnalitica Azioni Indicatare Valore  Valore Importo
gen obb.genele Target  Rilev.
S _Piano degli investimenti
01-02-02-831 ’ "002 l Software e licenze i | ’ ! ‘
020202831 R |impiantiemacchine| ; j | | |
T I R R | | R
i
l | |
|

prozozess T o4 T avtomez | l

Totale €0
CodGer Obb Descr.ne Cod DescrAnalitica Azioni Indicatore Valore  Vaiore importo
gen obhgenele Target  Rilev.
p_Piano degli delle Risorse Umane
lo1o202881 [ [roox | Personale | | f f | ]
}01-02402-831 | ,PO@ l Personale pricario ' [ j l/ n\ l
'~ Totale ! €0
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Referente aziendele Controilo df Gestione: Di-Lerenzo Michels
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