
 

Al Direttore del reparto di Chirurgia Toracica dell’Istituto Tumori “Giovanni Paolo II” 

Dott. Napoli 

Dott. A. Puzzovivo 

Ambulatorio Prericovero 

 

Desidero ringraziare profondamente, a nome mio e della mia famiglia, i dott. Napoli e Puzzovivo e l’intero 

staff per la professionalità, la solerzia e l’empatia dimostrata nei giorni che hanno accompagnato la mia 

degenza. 

Il Direttore si è mostrato sempre disponibile e pronto a chiarire ogni dubbio, scoramento o difficoltà. Un 

prezioso grazie anche alla Dott.ssa Quidamo, per la sua umanità e attenzione, e all’infermiere Agata che, 

con grande sensibilità, mi ha guidato e rassicurato in un momento di particolare difficoltà. 

Le cure ricevute mi hanno restituito fiducia e speranza: grazie al lavoro svolto presso l’Istituto oncologico, 

oggi affronto con più serenità il percorso terapeutico che mi attende. 

Un ringraziamento particolare anche al personale amministrativo e tecnico che con disponibilità e 

gentilezza ha reso più agevoli gli adempimenti burocratici. 

Nuovamente grazie di cuore a tutti per la dedizione, la competenza e l’umanità dimostrate. 

Bari, 17 settembre     Lettera firmata 


