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Funzionario Amministrativo (D2 — CCNL Sanita) - Agenzia Regionale per la Salute
ed il Sociale — A.Re.S.S. Puglia — Area Innovazione di Sistema e Qualita - Servizio
Innovazione delle Politiche Sociali — Incarico di Funzione Professionale di
"Responsabile della collaborazione a supporto della sezione Welfare della
Regione Puglia”

Funzionario amministrativo
A.Re.S.S. - Agenzia Regionale per la Salute ed il Sociale della Puglia www.sanita.puglia.it/web/aress

Funzionario amministrativo presso 'A.Re.S.S. Puglia (organismo tecnico- operativo e strumentale
della Regione Puglia, a supporto della definizione e gestione delle politiche in materia di politiche
sociali e sanitarie) - Servizio Innovazione Politiche Sociali - Incarico di Funzione Professionale di
"Responsabile della collaborazione a supporto della sezione Welfare della Regione Puglia” (a far data
dal 01/04/2025)

Docente in materia di Politiche di Welfare
Universita LUM School of Management - Business School and Consulting - Casamassima (Ba)

Incarico di docenza affidato nellambito del Master Universitario di Il livello “Patient Safety
Management” - A.A. 22/23,

Esperto in Welfare locale per attivita di Assistenza Tecnica

ANCI Puglia https://www.anci.puglia.it/

Assistenza tecnica in ambito di welfare locale al fine di promuovere e attuare il programma di azioni di
sistema e di attivitd di affiancamento specialistico per qualificarne I'azione innovativa e le capacita
istituzionali per la crescita e l'efficienza dei sistemi di welfare territoriali (Comuni e ATS)

Responsabile dell’Ufficio di Piano di Zona dellAmbito Territoriale Sociale di

Canosa di Puglia, Minervino Murge e Spinazzola
Ufficio di Piano di Zona dell Ambito Territoriale di Canosa di Puglia — www.pianosocialedizonacanosa.it
Comune di Canosa di Puglia — incarico di Responsabile dell'Ufficio di Piano Sociale di Zona.

Esperto in Programmazione e Progettazione in supporto all'Ufficio di Piano di

Zona dell’Ambito Territoriale Sociale di Grumo Appula
Ufficio di Piano di Zona dell' Ambito Territoriale Sociale di Grumo Appula -www.ambito5grumoappula.it
Programma Sviluppo, via De Carolis, Taranto - via Amendola 162/1, Bari www.programmasviluppo.it
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Formatore per la riqualificazione degli Operatori Socio- Sanitari
Acricefal -Fondazione Oasi- Via Castel Del Monte, Corato, www.acricefal.it, www.fondazioneoasi.com

Docenza in materia di legislazione socio- sanitaria e comunicazione in ambito professionale (FSE
Asse | - Adattabilita, Avviso 1/2014 Progetti Rig-OSS-BA33 e Rig-OSS-BA34).

Coordinatore di Porta Unica di Accesso e Segretariato Sociale di Ambito
Programma Sviluppo, via De Carolis, Taranto - via Amendola 162/1, Bari www.programmasviluppo.it

Coordinatore dei Servizi di Segretariato Sociale e Porta Unica di Accesso in gestione a "Programma
Sviluppo" negli Ambiti Territoriali Sociali di Trani- Bisceglie e Grumo Appula- Cassano delle Murge —
Acquaviva delle Fonti, Toritto, Sannicandro e Binetto.

Consulente esperto in attivita di rendicontazione economica e sociale
Cooperativa Sociale Sirio, via Trento n. 5, Bari - www.Sirioco.it

Analisi dei conti di gestione e rendicontazione economica, finanziaria e sociale dell’Ente su interventi
di natura sociale e socio- sanitaria

Forum della Non Autosufficienza e dell’Autonomia Possibile

Maggioli Editore — Bari, Hotel Parco dei Principi

La riforma dei servizi e delle politiche per la non autosufficienza in ltalia e nellambito delle
iniziative comunitarie, le politiche per linvecchiamento attivo e gli anziani, la valutazione
multidimensionale nel processo di presa in carico del paziente non autosufficiente.

Dalle iniziative europee alle strategie di risposta italiane: le riforme istituzionali
in salute pubblica — 3° Ed. ProMIS Winter School - Torino

Promis — Programma Mattone Internazionale Salute - Azienda Ulss n. 4 Veneto Orientale —
Regione Piemonte - Torino

Winter School ProMIS, - 3° Edizione incentrata sulle riforme istituzionali in salute pubblica e
segnatamente in materia di cure integrate, intelligenza artificiale, salute mentale e la
complementarieta delle iniziative

Le dimissioni protette: integrazione ospedale- territorio
Istituto per la Ricerca Sociale — Scuola IRS per il Sociale
= Le dimissioni protette - normativa di riferimento, programmazione e processi del Servizio.

| PDTA — Implementazione e certificazione

Bureau Veritas Insltalia per A.Re.S.S. Puglia — Servizio Qualita e Organismo Techicamente
Accreditante della Regione Puglia

Corso di formazione specialistica e certificato sullimplementazione, monitoraggio, verifica e
certificazione dei Percorsi Diagnostico Terapeutici Assistenziali (PDTA), riservato ai valutatori
iscritti allAlbo Regionale dei Valutatori della Qualita delle Strutture Sanitarie e Socio- Sanitarie
della Regione Puglia ai fini del’accertamento del possesso dei requisiti per I'accreditamento.

Piano di Formazione Nazionale “Fondi Strutturali Europei e Programmazione
Comunitaria 2021-2027”

Promis — Programma Mattone Internazionale Salute - Azienda Ulss n. 4 Veneto Orientale - Roma
= Attori obiettivi e strumenti della politica di coesione;

= Le funzioni di gestione;

= La gestione finanziaria e ammissibilita delle spese;

= [ monitoraggio;

= |l controllo.
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Sostenere I'attuazione del PNRR in Puglia

SDA Bocconi School of Management — A.Re.S.S. Puglia

= Gap nella copertura dei bisogni, trend futuri attesi, necessita di policy - il PNRR;

= Disegnare e gestire le COT per il transitional care dei fragili. Programmare e gestire ADI e OdC;
= Progettare e gestire la CdC come piattaforma di primo accesso;

= Change management per gli utenti, per i servizi, per i professionisti del territorio;

= Dimensionamento dei servizi e del personale.

Il Quadro Finanziario Pluriennale e i finanziamenti europei diretti del’lUE
Fondazione IFEL — ANCI
= Quadro complessivo di bilancio, programmi, risorse e configurazione.

Il Terzo Settore promotore di cittadinanza nelle comunita locali, leva per sistemi

locali di welfare community partecipati, innovativi e generativi

Ciclo formativo Regione Puglia — ARTI Puglia - Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

= L 'attuazione della riforma del Terzo Settore;

= Attivazione e implementazione del RUNTS in Puglia - Modalita di accesso, procedure,
strumenti.

La Riforma del Terzo settore

Progetto formativo “CoProgetta” - ANCI — Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali
= La riforma del Terzo Settore — Inquadramento generale

= Lattivazione di partenariati collaborativi fra enti locali ed Enti del Terzo settore;

= Processi di valutazione di impatto sociale delle politiche pubbliche.

Master di Il Livello in “Pianificazione e Programmazione dei Fondi Europei —
Europrogettazione” (politiche per la salute ed il sociale)

Universita LUM School of Management - Business School and Consulting - Casamassima (Ba)
= Unione Europea, policies, programmazione e progettazione;

= Diritto Comunitario e appalti pubblici;

= Fondi Comunitari e accesso alle opportunita di finanziamento;

= Tecniche, strumenti e metodi per la progettazione europea;

= Project Management;

= Inglese tecnico per la Progettazione europeg;

= Gestione del budget, monitoraggio e rendicontazione;

= Programmazione e Progettazione nelle politiche per la salute ed il sociale.

Gestione e rendicontazione dei progetti della politica di coesione europea
Scuola Nazionale dell Amministrazione presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri

Via M. Caviglia 24 - Roma

= Sistemi di Gestione e Controllo;

= Modalita e regole di gestione finanziaria e rendicontazione;

= Governance di un PON, Autorita nazionali responsabili e istituzioni europee;

= Sorveglianza e valutazione;

Auditor/Lead Auditor Sistemi di Gestione della Qualita delle Strutture Sanitarie
e Socio- Sanitarie della Regione Puglia

A.Re.S.S. — Servizio Qualita e Organismo Tecnicamente Accreditante della Regione Puglia

Corso di formazione specialistica, a numero chiuso e certificato CEPAS, propedeutico
alliscrizione allAlbo Regionale dei Valutatori della Qualita delle Strutture Sanitarie e Socio-
Sanitarie della Regione Puglia ai fini dellaccertamento del possesso dei requisiti per
l'accreditamento.

Normazione tecnica e valutazione di conformita nel codice dei contratti pubblici
Accredia — Uni — Itaca — Regione Puglia (Osservatorio dei Contratti Pubblici)
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Il Project Management per il RUP

Scuola Nazionale dellAmministrazione presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri

Via M. Caviglia 24 - Roma

= Pianificazione, gestione e sviluppo di progetti nella Pubblica Amministrazione in conformita a
guanto previsto dal Codice dei Contratti di cui al d.lgs. n. 50/2016;

= Organizzare e valutare un progetto;

= Ruolo e funzioni del Project Manager;

= Gestione del Progetto, Tecniche e Processi di Project Management, gestione del gruppo di
progetto.

Accreditamento Istituzionale - upgrade
A.Re.S.S. - Servizio Qualita e Organismo Tecnicamente Accreditante, Regione Puglia,c/o Fiera
del Levante, pad. 152 — Bari

State of Health in EU: Italy, Country Health Profile 2019
A.Re.S.S., Regione Puglia, EuroHealthNet, Consiglio Regionale della Puglia, via Gentile 52 — Bari

| minori stranieri non accompagnati: tutela dei diritti, accoglienza e inclusione

sociale
Ordine degli Assistenti Sociali — Consiglio Nazionale, via del Viminale 43 — Roma

La Protezione dei dati personali e il GDPR 679/2016
Corso in house dell’Agenzia Regionale per la Salute ed il Sociale della Regione Puglia — docenza
a cura della Societa “CLE” di Bari

Il Sistema di Misurazione e di Valutazione della Performance
Corso in house dell’Agenzia Regionale per la Salute ed il Sociale della Regione Puglia — docenza
a cura della Scuola Nazionale dell’ Associazione ltaliana di Valutazione “A.1.V.” di Marino (RM)

Le Ultime novita su anticorruzione e trasparenza in materia di personale,
appalti pubblici, accesso agli atti e privacy, tecniche di redazione del Piano

Anticorruzione
‘OPERA — Organizzazione per le Amministrazioni“ Via De Gasperi, 38, Valenzano (BA)

La definizione dei principi etici da parte delle Organizzazioni Internazionali
Ordine degli Assistenti Sociali — Consiglio Nazionale, via del Viminale 43 - Roma

Le novita del Codice dei Contratti Pubblici e I'Obbligo delle Gare
“ASMEL — Associazione per la Sussidiarieta e la Modemizzazione degli Enti Locali” — Gallarate
(Va) c/o Comune di Ceglie Messapica (Br)

Il Codice dei Contratti dopo il Decreto Correttivo
“ASMEL — Associazione per la Sussidiarieta e la Modemizzazione degli Enti Locali” — Gallarate
(Va) c/o Comune di Conversano (Ba)

Gli appalti pubblici alla luce delle nuove disposizioni del Codice dei contratti

pubblici e la loro gestione

Universita degli Studi di Bari “A.Moro” - Programma di formazione universitaria “Valore PA”, INPS

= Principi generali in materia di affidamento di contratti di appalto pubblico;

= L'affidamento in house e le cooperative sociali;

= Le procedure ad evidenza pubblica e i criteri di selezione del contraente privato;

= || procedimento di valutazione delle offerte e i principali adempimenti connessi allo svolgimento
dei procedimenti di aggiudicazione;

= La nuova disciplina del DURC, I'accesso agli atti e la trasparenza;

= La clausola sociale, il collaudo e il contenzioso.

“Welfare Training” — programma formativo di aggiornamento del personale
operante nel settore del welfare
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“Programma Sviluppo” - Taranto, Bari — c/o Consorzio Universitario Uni. Versus Consorzio
Universitario per la Formazione e I'lnnovazione, V.le Japigia 188 - Bari

= aggiornamento sulla normativa socio-sanitaria e analisi dei fabbisogni territoriali;

= gestione dei conflitti e la presa in carico del cittadino.

15 giugno 2017 || Mercato Elettronico della PA
“Consip” S.p.a. - Roma

28 febbraio 2017 || Responsabile Unico del Procedimento
“Media Consult” Srl — Formazione, Consulenza e Servizi per la PA - Barletta, Bari

10 maggio 2016  Gli Appalti nei Servizi Sociali dopo il nuovo codice dei contratti
Istituto per la Formazione Manageriale “Isform e Consulting” srl, Bari

26 novembre 2014  L’Affidamento di Servizi dell’Allegato Il B del D.Lgs n.163/2006
“Maggioli Editore — Formazione”, Verona.

05 -06 giugno 2013  Forum Nazionale sulla Non Autosufficienza — La Non Autosufficienza vista da

Sud
“Maggioli Editore” - Bari.

22 febbraio 2013  Master di Il livello in Direzione e Management socio- sanitario: Management
delle Reti per lo Sviluppo Sociale
Universita degli Studi di Roma “La Sapienza”
= Integrazione Socio- Sanitaria e contesto normativo;
= Modelli organizzativi: managerializzazione, cooperazione, associazionismo e consorzi, le reti
esistenti e la loro promozione;
= Politiche sociali, enti locali e servizi sociali;
= Analisi dei fondi e progettazione nel sociale: rendicontazione, budgeting e reporting;
= Gestione delle risorse umane;
= Finanza e controllo: programmazione socio- sanitaria e governo dei sistemi socio-sanitari.

25-30maggio 2012  Grudtving Project “Inclusive Toolbox - Cooperation for Social changes in

Europe”

Orizonty Centrum, Poznan, Polonia

Buone prassi per l'inclusione sociale: rilevare bisogni, pianificare azioni, praticare le attivita e
dialogare con i policy maker locali.

14 - 21 gennaio 2012 Practing Coaching Training — Grudtving Project “Joy of lifelong learning”
Olde Vechte Foundation, Ommen, Olanda
Il coach: figura professionale, tecniche di approccio all’altro; tecniche del coaching.

Aprile 2011 TOEFL Test of English language (score: 74).
ETS - Lord Byron College (Bari)

Dicembre 2010  Abilitazione all’'esercizio della professione regolamentata (DPR 328/2001) di

Assistente Sociale Specialista

Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Puglia.

Aabilitazione all'esercizio della professione di Assistente Sociale - Albo sez. A — Ordine degli
Assistenti Sociali della Regione Puglia - iscritto al n. 3872.

22 Novembre 2010  Laurea Magistrale in Progettazione delle Politiche di Inclusione Sociale
Universita degli Studi di Bari "A.Moro" — Facolta di Scienze Politiche
Laurea magistrale in Progettazione delle Politiche di Inclusione Sociale conseguita con votazione
di 110/110 e lode e tesi in Politica Economica, Sociale e del Lavoro.

23-29 Novembre 2009  Action research for organisational change and developement
C.N.C.A. National Coordination Communities of Reception — The Tavinstock Institute, City
University of London and AOC (Advanced Organisational Consultation).

Giugno 2009  PET Certification
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University of Cambridge ESOL Examination
Certificazione PET (Preliminary English Test)

Laurea in Scienze Politiche, Relazioni Internazionali e Studi Europei

Universita degli Studi di Bari "A.Moro" — Facolta di Scienze Politiche

Laurea triennale in Scienze Politiche, Relazioni internazionali e Studi Europei conseguita con
votazione di 95/110.

Specializzazione tecnica superiore in “Tecnico per la Intermediazione

Culturale”
Universita degli Studi di Bari, Liceo Scientifico Statale 1.1.S.S. “Leonardo da Vinci” Noci (Ba),
Forprogest Italia s.r.l. - Consorzio Consulting

|
ltaliano
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio
In possesso di Certificazione Toefl (score: 74) e Cambridge Certificate B1
Elementare Elementare Elementare Elementare Elementare

Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

f.to Giuseppe Memola
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