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INFORMAZIONI PERSONALI     Tanzarella Cinzia 
 
 

 
ESPERIENZA 

PROFESSIONALE       

 
22/06/1995–10/07/1995     Professoressa in istituti di insegnamento superiore 

Istituto Professionale di Stato per i Servizi Commerciali “C. De Marco” – Brindisi Fasano, 
Francavilla Fontana(BR), Fasano (Italia) 

 

Commissario aggregato per Matematica in seno alla VII commissione di maturità Professionale per le 
prove orali di Matematica; giorni 22-28-30/06 1995 e 10/07/1995. 

 

 
16/12/1996–16/02/1997     Impiegata d'ufficio 

Il mobile di Triggiano – Bari, Bari (Italia) 
 

Contratto di assunzione a tempo determinato, tempo pieno. Responsabile nella gestione 
automatizzata del magazzino. 

 

 
20/10/1997–15/08/2003     Programmatore Analista - Analista 

Svim Service s.p.a. - Via Skanderbeg Castriota, 52, Bari (Italia) 
 

Contratto di assunzione a tempo indeterminato, tempo pieno (38 ore settimanali), in qualità di 
Programmatore Analista, 6° liv. 

▪ sede lavorativa dal 12/1997 al 09/2002 presso il CED dell'Azienda U.S.L. BR di Brindisi,(via Napoli 
8), nell'espletamento del servizio informatico per la gestione integrata delle Aree Amministrative; 

inizialmente in qualità di esperto di applicativi e consulente per l'area di gestione Giuridica, Paghe e 
Rilevazione presenze del Personale; successivamente, analista di sistemi e responsabile CED; 

sono state svolte anche attività di: formazione all'utente sui software di gestione; analisi, 
estrapolazione ed elaborazione dei dati. 

▪ sede lavorativa, per un periodo di sei mesi circa tra il 2002 e il 2003, presso il CED dell'Azienda 
A.S.L. NA5 di Castellammare di Stabia - Napoli, (Corso Alcide de Gasperi, 207), in qualità di 
consulente e di esperto di applicativi nell'ambito della gestione Giuridica e Paghe per la fase di 
avvio ai sistemi informativi; 

sono state svolte anche attività di: formazione all'utente sui software di gestione; analisi, 
estrapolazione ed elaborazione dei dati. 

 

 
16/08/2003–31/03/2006     Analista 

MondoEDP s.r.l – Via Barbaresco, 11 Cuneo, sede in Fasano (BR), via Mogavero (Italia) 
 

Contratto di assunzione a tempo indeterminato, tempo pieno (38 ore settimanali), come Analista 
informatico, 7° liv.; 

con sede lavorativa distaccata in Fasano (BR), in qualità di esperto di applicativi per l'area del centro- 
sud nell'ambito della gestione Giuridica, Paghe e Rilevazione Presenze del Personale per Aziende 
Sanitarie e Ospedaliere e Pubblica Amministrazione Locale e Centrale. 

Sono state svolte attività di formazione e assistenza al cliente, di analisi per recupero dati, di 
completamento documentazione informativa a supporto del software di gestione, di consulenza per 
soluzione problematiche di tipo tecnico. Analisi dei dati, estrapolazione ed elaborazione dati. 

 

 
01/06/2006–30/04/2008     Analista 

Engineering Sanità Enti Locali, Napoli (Italia) 
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Consulenza a progetto come analista, tramite contratti con Host Informatica di Cappuccio Maria & C . 
S.A.S (contratto a progetto da 01/06/2006 a 01/11/2006); Sintex S.r.l. (contratto a progetto da 
02/11/2006 al 31/12/2007); prestazioni lavoro autonomo da 01/01/2008 al 12/02/2008; CR Soluzioni 
Informatiches.r.l. (contratto a progetto da 13/02/2008 al 31/05/2008) 

Le attività commissionate dalla ditta Engineering Sanità Enti Pubblici attraverso contratti con le su 
elencate aziende, sono state svolte presso il cliente, pertanto le sedi lavorative sono state le seguenti: 

ASL di Lecce, (ex Lecce1, Via Antonio Miglietta, 5 e Maglie, Via Ospedale, 76); Ospedale di Molfetta, 
(ex ASLBa2), via Togliatti Palmiro; Avellino, clinica privata Malzoni, Via Carmelo Errico, 2; Rossano 
Calabro, ASL, Contrada Ciminata; Ospedale di Caserta, Via Tescione Gennaro 1; Andria, ASL BT, 
sede amministrativa Via Fornaci, 201, e Ospedali di Andia e Barletta. 

Esperto applicativo per l'area del centro-sud nell'ambito della gestione Giuridica, Paghe e Rilevazione 
Presenze del Personale per Aziende Sanitarie e Ospedaliere; si sono effettuate attività di formazione 
all'utente, analisi per la parametrizzazione dei software e relativa parametrizzazione, recupero dati, 
avviamento nuovi clienti, affiancamento all'utente, accorpamento data-base per accorpamento 
aziende ASL, manutenzione DB; analisi, estrapolazione ed elaborazione dati. 

 

 
02/01/2008–30/06/2008     Supporto tecnico/operativo in Progettazione e Direzione Lavori ICT 

Pegaso s.r.l. - ASL Brindisi, via Napoli, 8, Brindisi (Italia) 
 

Consulenza con contratto a progetto a tempo determinato. 

Supporto tecnico/operativo alle attività di Progettazione e Direzione Lavori della Pegaso s.r.l. in ambito 
ICT, svolto presso la ASL di Brindisi nell'avviamento del Sistema Informativo Aziendale; è stata fornita 
anche consulenza tecnica in ambito dei Progetti di Screening per la Prevenzione Oncologica. 

 

 
10/06/2008–05/07/2013     Esperto in gestione dei servizi informatici 

ASL Brindisi, sedi Piazza di Summa e via Napoli, 8, Brindisi (Italia) 
 

Contratti a progetto a tempo determinato 38 ore settimanli: dal 10/06/2008 al 09/06/2011 e dal 
06/07/2011 al 05/07/2013. 

Esperto in gestione dei servizi informatici per il Progetto "Piano Regionale della Prevenzione 2005- 
2007- Screening del Carcinoma della Cervice Uterina". 

Assegnazione all'Unità di Statistica ed Epidemiologia con contratto di Collaborazione. 

Avvio e gestione dei progetti di screening Oncologici, Carcinoma della Cervice, della Mammella e 
Colon-Retto: gestione del progetto dal punto di vista organizzativo, amministrativo-contabile, tecnico- 
informatico, verifica ed elaborazione dei dati, elaborazioni statistiche. 

E' stata prestata consulenza informatica anche in ulteriori aree di competenza: Unità di Epidemiologia 
e Statistica; Gestione del Personale; Laboratori di analisi; Area Gestione Risorse Finanziarie; 
Direzione aziendale; Distretto; Ambito sanitario: reparti, sale operatorie; Riordino funzionale dei 
Consultori in ambito prevenzione oncologica. 

Nelle attività espletate sono stati utilizzati flussi informativi sanitari: aborti; SDO, Anatomia Patologica, 
Anagrafe Assistiti; gestione Paghe; Assistenza Domiciliare; Pianta Organica; Registro Tumori; Cartella 
Clinica; Specialistica ambulatoriale. 

 

 
06/09/2013–31/01/2014     Docente 

Lepore Mare Srl, Fasano (BR) (Italia) 
 

Contratto di prestazione d'opera intellettuale . Attività di formazione per la realizzazione delle attività 
formative relative al modulo di MA1.3- Informatica di base. Argomenti trattati: Microsoft Office 

 

 
09/01/2014–27/02/2014     Docente 

Dante Alighieri – Organismo Formativo Accreditato – Regione Puglia, Fasano (BR) (Italia) 
 

Contratto di prestazione d'opera intellettuale. 

Attività di formazione nel Progetto formativo "Sarto (Fashion Designer")- Informatica di base. 
Argomenti trattati: Principali componenti di un elaboratore - Microsoft Office. 

 

 
05/05/2014–22/01/2017     Programmatore Analista 

I.R.C.C.S. Ospedale Oncologico "G. Paolo II" , in via Orazio Flacco, n. 65 – Bari, istituto di 
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natura giuridica pubblica, Bari (Italia) 
 

Contratto di collaborazione coordinata e continuativa a tempo determinato e tempo pieno. 

Supporto tecnico informatico presso il Centro di Coordinamento del Registro Tumori Puglia; gestione 
dei flussi sanitari a fini epidemiologici: Anagrafe Sanitaria, Schede Dimissioni Ospedaliere, Mortalità 
Istat e Rencam, Anatomia Patologica, Specialistica ambulatoriale, Farmaceutica, Esenzioni, Cartelle 
Cliniche, Casistica tumorale, ulteriori e varie fonti di dati sanitari. 

La gestione dei flussi relativi ai servizi sanitari Regionali prevede: acquisizione flussi in formato 
elettronico; verifica completezza, correttezza e qualità del dato; normalizzazione dati; 
standardizzazione tracciati; codifica automatizzata dei referti di anatomia patologica secondo lo 
standard icd-o3; linkage; estrazione; elaborazioni finalizzate a studi epidemiologici. 

Manutenzione e verifiche del datawarehouse del Registro Tumori Puglia. 

 
Assistenza tecnica ai Registri Tumori Regionali Periferici. 

Attività di supporto amministrativo sia all'interno del Centro di Riferimento del Registro Tumori Puglia 
che nell'ambito delle attività previste nell'Unità Operativa di Statistica ed Epidemiologia dell'I.R.C.C.S. 
Ospedale Oncologico "G. Paolo II" – Bari: questionari Rilevazione Prezzi MEF-ISTAT; CENSIMENTO 
Istituzioni pubbliche - ISTAT; RILEVAZIONE Ricerca & Sviluppo - ISTAT. 

 

 
23/01/2017–31/12/2018     Programmatore Analista 

AReSS - Agenzia Strategica Regionale per la Salute e il Sociale Puglia, Via G. Gentile, 52, 
Bari (Italia) 

 

Contratto di collaborazione coordinata e continuativa a tempo determinato e tempo pieno. 

Si prosegue l'attività iniziata in data 05/05/2014 presso I.R.C.C.S. Ospedale Oncologico "G. Paolo II", 
a seguito di cessione di contratto a favore della Agenzia Regionale Sanitaria Puglia. 

Supporto tecnico informatico presso il Centro di Coordinamento del Registro Tumori Puglia; gestione 
dei flussi sanitari a fini epidemiologici: Anagrafe Sanitaria, Schede Dimissioni Ospedaliere, Mortalità 
Istat e Rencam, Anatomia Patologica, Specialistica ambulatoriale, Farmaceutica, Esenzioni, Cartelle 
Cliniche, Casistica tumorale, ulteriori e varie fonti di dati sanitari. 

La gestione dei flussi relativi ai servizi sanitari Regionali prevede: acquisizione flussi in formato 
elettronico; verifica completezza, correttezza e qualità del dato; normalizzazione dati; 
standardizzazione tracciati; codifica automatizzata dei referti di anatomia patologica secondo lo 
standard icd-o3; linkage; estrazione; elaborazioni finalizzate a studi epidemiologici. 

Assistenza tecnica ai Registri Tumori Regionali Periferici. 

Estrazione ed elaborazione dati per la costruzione di dataset finalizzati ad elaborazioni statistiche per 
studi epidemiologici. 

Manutenzione e verifiche del datawarehouse del Registro Tumori Puglia. 

Elaborazione indicatori relativi al Sistema di Valutazione delle Performance dei Sistemi Sanitari 
Regionali, modalità di misurazione, confronto e rappresentazione del livello dell'offerta sanitaria. 

 

 
08/01/2019–alla data attuale      Collaboratore Tecnico Professionale Informatico 

AReSS - Agenzia Strategica Regionale per la Salute e il Sociale, Lungomare N. Sauro, 33; 
70121 Bari (BA) (Italia) 

 

Area Epidemiologia e Care Intelligence 

Centro di coordinamento Registro Tumori Puglia 
 
 

Contratto a tempo indeterminato e tempo pieno. 

Coordinamento delle attività del Registro Tumori Puglia 

Attività di formazione/aggiornamento per AIRTum, Registri Tumori Nazionali e Pugliesi 

Acquisizione, Valutazione e Integrazione di tutti i Flussi Informativi Sanitari regionali, resi disponibili 
dalla Regione 

Implementazione e aggiornamento della banca dati assistito e utilizzo della stessa a supporto delle 
analisi della domanda e dell’offerta sanitaria 

Elaborazione indicatori relativi al Sistema di Valutazione delle Performance dei Sistemi Sanitari 
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Regionali, modalità di misurazione, confronto e rappresentazione del livello dell'offerta sanitaria. 

Supporto per gli adempimenti connessi al NSG dei LEA 

Supporto per l'analisi dell'appropriatezza delle prestazioni sanitarie 

Supporto all'esecuzione delle attività connesse con i Programma Nazionale Esiti 

Supporto per l'implementazione del Modello di Valutazione delle performance del Network delle 
Regioni (MES Sant'Anna di Pisa) 

Aggiornamento delle stime di mortalità e ospedalizzazione 

Sperimentazione modelli di analisi sulla deprivazione socio-economica 

Promozione indagini di epidemiologia ambientale 

Sviluppo e gestione applicativi per la valutazione dello stato di salute 

Sviluppo e gestione applicativi per la valutazione delle performance 

Gestione Flussi, dati Sanitari Regionali 

Dal 01/04/2025 con contratto individuale di “Incarico di Funzione Professionale di Responsabile 
dell’analisi e sviluppo funzionale del datawarehouse dei flussi informativi sanitari regionali", presso il 
servizio flussi informativi dell’area epidemiologia e care intelligence. 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
01/09/1981–30/06/1986     Diploma scientifico 

Liceo scientifico L. Da Vinci, Fasano (BR) (Italia) 
 

Votazione 50/60 
 

 
01/09/1986–17/02/1995     Laurea vecchio ordinamento in Scienze dell’Informazione 

Università degli Studi di Bari Aldo Moro, Bari (Italia) 
 

Votazione 102/110 
 

 
01/09/1995–30/06/1996     Attestato Corso di Perfezionamento 

Università degli Studi di Bari Aldo Moro, Bari (Italia) 
 

Corso di perfezionamento in "Politiche e tecnologie della pace e del disarmo" 

(Facoltà di Economia-Giurisprudenza-Scienze). 

E' stato superato il relativo esame finale discutendo la tesi dal titolo "Disagio adolescenziale e azione 
deviante" 

 

 
01/01/1997–31/12/1997     Completamento corso di formazione 

I.S.F.O.R, Noci (BA) (Italia) 
 

Corso di formazione professionale per l'imprenditoria femminile. 

Comprensivo di stage. 

 
11/11/2010–12/11/2010     Attestato di partecipazione 

IRCCS ONCOLOGICO DI BARI, Bari (Italia) 
 

SISTEMA INFORMATIVO REGISTRO TUMORI PUGLIA METODI PER LA RACCOLTA, 
CLASSIFICAZIONE E CODIFICA DEI TUMORI 

 

 
31/03/2011–31/03/2011     Attestato di partecipazione 

Organismo Regionale per la Formazione in Sanità, Bari (Italia) 
 

Gli indicatori in campo sanitario tra strumenti di rilevazione e qualità della vita. 
 

 
18/07/2012–18/07/2012     Attestato di partecipazione 

REGIONE PUGLIA - BARI, Bari (Italia) 
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WORKSHOP "PERCORSO DI CONDIVISIONE DELLA BOZZA DI MODELLO ORGANIZZATIVO 
DEGLI SCREENING IN PUGLIA" 
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20/10/2014–23/10/2014     Attestato di partecipazione 

ROMA ISTITUTO SUPERIORE DI SANITÀ, Roma (Italia) 
 

USO DELLE FONTI DI DATI SANITARI PER FINALITÀ EPIDEMIOLOGICHE 
 

 
29/10/2014–30/10/2014     Attestato di partecipazione 

AIRTUM, Bologna (Italia) 
 

UTILIZZO DEL SOFTWARE DI STATISTICA SEER*PREP E SEER*STAT 
 

 
17/12/2014–19/12/2014     Attestato di partecipazione 

AIRTUM - ASL FG - RTP, San Severo (FG) (Italia) 
 

CORSO DI FORMAZIONE PER OPERATORI DEI REGISTRI TUMORI 
 

 
25/02/2015–27/02/2015     Attestato di partecipazione 

I.R.C.C.S. OSPEDALE ONCOLOGICO "G. PAOLO II" - AIRTUM, Bari (Italia) 
 

CORSO REGIONALE AVANZATO PER OPERATORI DEI REGISTRI TUMORI 
 

 
13/04/2015–15/04/2015     Attestato di partecipazione 

AIRTUM, Catania (Italia) 
 

XIX RIUNIONE SCIENTIFICA ANNUALE DELL'AIRTUM 
 

 
10/06/2015–12/06/2015     Attestato di partecipazione 

AIRTUM - ASL SALERNO 
 

CORSO INTENSIVO DI FORMAZIONE SUI CONTROLLI DI QUALITA' 
 

 
17/06/2015–19/06/2015     Attestato di partecipazione 

AIRTUM - ISPO, Firenze (Italia) 
 

CORSO TEORICO-PRATICO: PRINCIPI E METODI STATISTICI IN EPIDEMIOLOGIA 
 

 
07/09/2015–09/09/2015     Attestato di partecipazione 

Regione Puglia, Bari (Italia) 
 

CORSO SAS ANALYTICS PRO BASE: ENTERPRISE GUIDE - IML STUDIO 
 

 
14/12/2015–15/12/2015     Attestato di partecipazione 

IRCCS CROB - RIONERO IN VULTURE (PZ), RIONERO IN VULTURE (PZ) (Italia) 
 

CORSO PER OPERATORI DEI REGISTRI TUMORI: "I TUMORI EMATOLOGICI: CRITICITA' 
NELLA DIAGNOSI, REGISTRAZIONE E CLASSIFICAZIONE" 

 

 
08/03/2016–10/03/2016     Attestato di partecipazione 

Regione Puglia, Bari (Italia) 
 

CORSO SAS ANALYTICS PRO AVANZATO: ENTERPRISE GUIDE - IML STUDIO 
 

 
24/11/2016–25/11/2016     Attestato di partecipazione 

SISMEC, Pavia (Italia) 
 

CONGRESSO INTERMEDIO 2016 L'EVOLUZIONE DELLA RICERCA EPIDEMIOLOGICA BASATA 
SUGLI ARCHIVI SANITARI: UNO SGUARDO AL FUTURO 

 

 
29/01/2019–31/01/2019     Corso teorico-pratico di utilizzo del software SEER*Stat 
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ISTITUTO SUPERIORE DI SANITÀ, Roma (Italia) 
 

Il corso si propone di presentare e discutere le potenzialità di analisi previste nel software SEER*Stat 
e le modalità di lettura di archivi esterni tramite il software SEER*Prep. Questi programmi, prodotti dal 
National Cancer Institute degli Stati Uniti d’America e disponibili gratuitamente, sono stati sviluppati 
nell’ambito del progetto SEER (Surveillance, Epidemiology and End Results), ma sono applicabili 
anche ad altri registri tumori di popolazione. Sono utilizzati per l’analisi dei dati e per la produzione di 
statistiche. 

 

 
16/12/2019–18/12/2019     Methods and software for estimating cancer prevalence: SEER*Stat 

and COMPREV 
ISTITUTO SUPERIORE DI SANITÀ - Centro Nazionale Prevenzione delle malattie e 
Promozione della Salute (CNaPPS), Roma (Italia) 

 

Il corso si propone di presentare e discutere le potenzialità di analisi previste nei software Comprev e 
SEER*Stat relativamente agli indicatori di prevalenza dei tumori. Questi programmi, prodotti dal 
National Cancer Institute degli Stati Uniti d’America e disponibili gratuitamente, sono stati sviluppati 
nell’ambito del progetto SEER (Surveillance, Epidemiology and End Results), ma sono applicabili 
anche ad altri Registri Tumori di popolazione. Sono utilizzati per l’analisi dei dati e per la produzione di 
statistiche. 
 
 

04/03/2022–16/07/2022     Short Master Universitario in Statistica, Ricerca Biomedica e Salute 
(StaRBiS) 
Università degli Studi di Bari Aldo Moro - Dipartimento di Economia e Finanza - Bari 
 

Lo short master si propone come obiettivo principale quello di formare statistici nell’ambito del settore 
bio- medico fornendo gli strumenti statistico metodologici finalizzati alle analisi di dati medici e bio-
sanitari con particolare riguardo alla modellistica statistico-matematica applicata alla medicina. 
Pertanto si rivolge a chiunque sia interessato allo studio delle problematiche legate ai fenomeni bio-
medici e sanitari (per es. rischio di contrarre una 
malattia, studio di coorti, relazioni fra variabili sanitarie e demografiche, variabilità e multimensionalità 
in ambito bio-medico e sanitario), ai professionisti che necessitano della 
statistica applicata alle ricerche cliniche ed agli statistici che desiderano approfondire l’ambito della 
statistica bio-medica. 
 

22/03/2023                          SAS® Programming 1: Essentials 
SAS Awards - online 

 
 

27/04/2023                          SAS® Programming 2: Data Manipulation Techniques 
SAS Awards – online 

 
 

23/05/2023                          SAS® Macro Language 1: Essentials 
SAS Awards – online 

 
 

05/06/2023                          SAS® SQL 1: Essentials 
SAS Awards - online 

 

 

17/07/2023                          SAS® Programming 3: Advanced Techniques 
SAS Awards - online 

 

 
 

 
COMPETENZE PERSONALI       

Lingua madre     italiano 
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Lingue straniere                         COMPRENSIONE                                                        PARLATO                               PRODUZIONE SCRITTA 

 
Ascolto                       Lettura                    Interazione            Produzione orale 

 

inglese                   A2                          B1                         A1                         A1                         A2 

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

 
Competenze comunicative     Buone competenze comunicative sono state acquisite durante il percorso lavorativo, favorite da una 

predisposizione all'insegnamento. 

In ambito lavorativo sanitario ho svolto attività di formazione come docente in qualità di esperto 
applicativo relativamente ai gestionali forniti al committente. 

Sono state sviluppate capacità di relazionarsi con il cliente, comprendendone le esigenze, maturate in 
ambiti lavorativi presso il cliente stesso. 

In ambito lavorativo è stato necessario riuscire a comunicare con i referenti dei sistemi informativi 
sanitari per acquisirne le esigenze e condividere le soluzioni. 

Ho svolto anche attività di docenza in materie di pertinenza informatica. 

Ho anche effettuato volontariato per attività di assistenza allo studio di bambini. 
 

 
 
 
 

Competenze  
organizzative e gestionali 

Gestione di progetti 

Avendo svolto lavoro con contratti di collaborazione coordinata e continuativa ho organizzato e 
svolto i progetti assegnati sia in autonomia che in sinergia con la supervisione di responsabili. 

Riesco a portare a termine in autonomia attività in cui si presentano imprevisti. 

Durante il periodo lavorativo alle dipendenze dell'azienda Svim Service s.p.a., ho espletato 
l'incarico di coordinamento del Centro Elaborazione Dati presso la ASL Brindisi; gestendo sia il 
coordinamento delle attività e delle risorse umane interne al gruppo, che i rapporti con l'ente 
Pubblico committente. 

 

Gestione del tempo 

Le competenze e le capacità organizzative implicano anche le capacità di gestire il tempo per 
portare a termine i progetti nei tempi prestabiliti e programmati. 

So come gestire i tempi anche considerando eventuali imprevisti, dando le giuste priorità di 
intervento 
Tendo ad operare con criteri organizzativi precisi i progetti nuovi, al fine di migliorare le prestazioni 
nelle successive applicazioni. 
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Competenze professionali     Le competenze professionali sono maturate in ambienti lavorativi di Pubblica Amministrazione 

Sanitaria, alle dipendenze sia del fornitore che del committente, nonché di consulente intermediario. 

In questo ambito si sono sviluppate competenze legate all'analisi delle esigenze del cliente con la 
capacità di rapportarle alle reali problematiche tecniche di implementazione delle soluzioni. 

Buona, quindi, la conoscenza dei sistemi informativi sanitari, dai diversi punti di vista tecnico, 
organizzativo e amministrativo. 

Sono state acquisite conoscenze sulla organizzazione amministrativa degli Enti Pubblici Sanitari. 

Avendo affrontato principalmente problematiche legate all'utilizzo degli strumenti informatici in Sanità, 
si sono sviluppare capacità sia di analisi delle problematiche che di problem solving. 

La suddetta esperienza è strettamente legata all'uso stesso di strumenti informatici per far fronte alle 
problematiche gestite; pertanto, si è affinata la capacità di analisi sia dei software che dei dati gestiti 
negli enti pubblici sanitari, nonché la capacità di intervento e supporto di primo e secondo livello 
all'utente, test e monitoraggio, configurazione, debugging. 

 

 
Competenze digitali                                                                    AUTOVALUTAZIONE 

 
Elaborazione 

delle 
informazioni 

 
Comunicazione            

Creazione di 
Contenuti 

 
Sicurezza                

Risoluzione di 
problemi 

 

Utente avanzato     Utente avanzato     Utente avanzato     Utente avanzato     Utente avanzato 
 

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione 
 

Strumenti conosciuti e utilizzati: 

▪ DBMS: Oracle, Sql Server, PostgreSQL, SqlPlus, SAS, Access; 

▪ Linguaggi: TurboPascal, sql, sql-plus, SAS; 

▪ Sistemi Operatvi; Windows, Aix, Unix; 

▪ Software: statistici, SAS, SeerPrep, Seer*Stat, Comprev, Joinpoint; Office; software per la 
elaborazione della casistica tumorale, CRTOOL; gestionali relativi ai diversi ambiti trattati. 

 

 
Altre competenze     Abilità e competenze sociali - Capacità di lavorare in gruppo 

Buone capacità relazionali che permettono massima adattabilità al lavoro di gruppo, disponibilità al 
confronto e alla collaborazione. 

In tutte le esperienze lavorative, compresa quella attuale, vi è stata la necessità di lavorare in un 
gruppo con professionalità eterogenee; le attività espletate e richieste costituiscono una parte 
complementare rispetto a quelle dei restanti componenti del gruppo nell'ambito dei progetti 
implementati. 

Riesco a dare sempre il mio supporto lavorativo all'interno del gruppo sia che mi venga richiesto 
direttamente sia nel caso in cui, pur non essendo previsto, sia necessario. 

Lo sport praticato a livello competitivo è stato uno sport di gruppo. 

In passato ho effettuato anche volontariato presso strutture di accoglienza e supporto dei minori. 

Abilità e competenze tecniche 

La tipologia di attività svolta fino ad oggi richiede capacità di problem-solving; affrontare e risolvere 
esigenze lavorative anche impreviste, oltre che programmate, richiede necessariamente la capacità di 
usare i diversi strumenti tecnici informatici; estrarre dati, elaborarli, interpretarli, produrre 
documentazione, sono attività che ho sempre svolto utilizzando tutti gli strumenti più idonei ed 
appropriati per portare a termine con successo i processi. 

Con gli strumenti tecnici disponibili, DBMS Oracle, SQL Server 2016 Management Studio, Access, 
PostgreSQL, SAS, utilizzando Structured Query Language, riesco a gestire le informazioni dei flussi 
sanitari, inserendo, modificando, linkando ed estraendo i dati in funzione di specifiche esigenze. 

L'accesso al datawarehouse del registro, tramite l'utilizzo di sql Manager, mi permette anche gestire i 
flussi sanitari regionali linkati ai dati della casistica regionale tumorale, al fine non solo di 
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manutenzione dello stesso ma anche di estrazione dati per studi epidemiologici. 

L'uso di strumenti come SEERPrep e SEERStat, mi consentono di effettuare anche elaborazioni 
statistiche, come calcolo di tassi, sopravvivenza e trend. 

L'uso dei flussi sanitari attraverso lo strumento di gestione SAS mi ha permesso di produrre indicatori 
sanitari nell'ambito del "Sistema di Valutazione delle Performance dei Sistemi Sanitari Regionali", 
progetto coordinato dal Laboratorio Management e Sanità Istituto di Management Scuola Superiore 
Sant'Anna, di cui fa parte anche Regione Puglia. 

Abilità e competenze informatiche 

La tipologia di lavoro svolto sino ad oggi in ambito prettamente sanitario è inerente la formazione 
universitaria, pertanto le competenze informatiche spaziano dall'uso degli strumenti di ICT, alla 
gestione degli stessi, all'assistenza all'utente, all'analisi delle esigenze in ambito di sistemi informativi. 

Altre abilità e competenze - Ordine, qualità e accuratezza 

Ordine, qualità ed accuratezza, sono qualità fondamentali nel lavoro svolto; se anche solo uno di 
questi aspetti mancasse si avrebbero risultati inconsistenti, inaffidabili, non si rispetterebbero i tempi e 
non si riuscirebbe ad avere un'adeguata organizzazione. 

Altre abilità e competenze - Fiducia di sé e iniziativa 

Svolgo il mio lavoro con responsabilità; mi assumo impegni che posso portare a termine mettendo a 
disposizione del gruppo le mie competenze. Propongo soluzioni e cerco il confronto professionale. 

Altre abilità e competenze - Flessibilità 

Il lavoro svolto, pur nello stesso ambito sanitario, è sempre stato vario ed eterogeneo; ho affrontato 
problematiche sempre diverse e nuove, ho imparato l'uso di nuovi strumenti, aggiornato le 
conoscenze, approfondito l'uso di strumenti già noti, affrontato e risolto problematiche anche non di 
competenza sempre nell'ottica di adattamento alle particolari esigenze. Apertura assoluta ad 
affrontare qualsiasi altro nuovo progetto in ambito lavorativo con strumenti mai usati in precedenza. 

Altre abilità e competenze - Autocontrollo 

Riesco a gestire lo stress relativo a problematiche impreviste di lavoro, mai affrontate in precedenza, 
rispetto ai tempi di scadenza di consegna dell'esito. 

Riesco a mantenere l'autocontrollo in situazioni lavorative critiche valutando come meglio gestirle. 
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Pubblicazioni     Tipo: Abstract/poster 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: IL REGISTRO TUMORI PUGLIA: STATO DI AVANZAMENTO DELLE ATTIVITÀ DI 
REGISTRAZIONE E STIME PRELIMINARI DI INCIDENZA DELLE AREE DI TARANTO E 

BARLETTA-ANDRIA- TRANI 

Editore: XVI CONVEGNO DELL?ASSOCIAZIONE ITALIANA DEI REGISTRI TUMORI - COMO 28- 
30 

Anno: 2012 
 
 
 

Tipo: Abstract/poster 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: DATI DI INCIDENZA NELLE PROVINCE DI BARLETTA-ANDRIA-TRANI (BT), BRINDISI, 
LECCE E TARANTO: RISULTATI DEL REGISTRO TUMORI PUGLIA (RTP) 

Editore: XVII RIUNIONE SCIENTIFICA ANNUALE ASSOCIAZIONE ITALIANA REGISTRI TUMORI 
BOLZANO,20-22 MARZO 

Anno: 2013 
 
 
 

Tipo: Abstract/poster 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: CANCER REGISTRY OF PUGLIA (RTP): FROM COLLABORATIVE NETWORK TOWARDS 
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A DATA QUALITY IMPROVEMENT 

Editore: ENCR SCIENTIFIC MEETING AND GENERAL ASSEMBLY- ISPRA (VARESE) 12-14 
NOVEMBRE 

Anno: 2014 
 

 
 

Tipo: Presentazione orale 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: MELANOMA DELLA CUTE IN PUGLIA, ANNI 2006-2008: ANALISI DI INCIDENZA E 
SOPRAVVIVENZA 

Editore: Forum della Salute 2014 – Trani, 17 ottobre 2014 

Anno: 2014 
 
 
 

Tipo: Rapporto 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: Rapporto Registro Tumori 2014 Provincia BT 

Editore:  http://goo.gl/srqsv2 

Anno: 2014 
 
 
 

Tipo: Rapporto 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: REGISTRO TUMORI PUGLIA RAPPORTO 2014 

Editore:  https://www.sanita.puglia.it/web/rt/rapporti 

Anno: 2014 
 
 
 

Tipo: Rapporto 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: Registro Tumori Puglia - Rapporto Tumori 2015 

Editore:  https://www.sanita.puglia.it/web/rt/rapporti 

Anno: 2015 
 
 
 

Tipo: Abstract/poster 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: ETEROGENEITA' TERRITORIALE DELL'INCIDENZA DEL TUMORE TIROIDEO IN PUGLIA: 
UN'ANALISI PRELIMINARE 

Editore: XIX RIUNIONE SCIENTIFICA ANNUALE CATANIA 2015 

Anno: 2015 
 
 
 

Tipo: Abstract/poster 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: LO STATO DI SALUTE PUGLIESE ON DEMAND: UN NUOVO STRUMENTO 
INFORMATIVO 

Editore: 2015 AIE MILANO 

Anno: 2015 
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Tipo: Pubblicazione su rivista Nazionale 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: MORTALITÀ IN UNA COORTE DI LAVORATORI DEL CEMENTO-AMIANTO A BARI: 
AGGIORNAMENTO AL 2012 

Editore: BOLLETTINO EPIDEMIOLOGICO NAZIONALE 

Anno: 2016 

 

 
Tipo: Pubblicazione su rivista Nazionale (IF 2.556) 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: Cancer incidence estimation method: an Apulian experience 

Editore: European Journal of Cancer Prevention: September 2017 - Volume 26 - Issue - p S153– 
S156 

2016-2017 

 
Tipo: Pubblicazione su rivista BMJ Open (IF 2.692) 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: Stratification of the risk of developing severe or lethal Covid-19 using a new score from a large 
Italian population: a population based cohort study 

Link: https://bmjopen.bmj.com/content/11/11/e053281 

2021 

 
Tipo: Abstract/poster 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: Definizione e validazione di algoritmi diagnostici per l’identificazione di popolazioni con 
patologie croniche ad alto impatto sui sistemi sanitari e socio-assistenziali: l’esperienza della 
regione Puglia. 

XLIX – Congresso dell'Associazione Italiana di Epidemiologia  

Link: 
https://www.epidemiologia.it/documenti/downloadfile.php?fileid=acaf7f7ec0404960dfb915eb6ff3
5947a437f013 

2025 

 
Tipo: Abstract/poster 

Modalità: In collaborazione 

Titolo: Trasparenza e trasportabilità dei modelli epidemiologici: il ruolo delle variabilità geografiche nel follow-up 
dei pazienti oncologici 

XLIX – Congresso dell'Associazione Italiana di Epidemiologia  

Link: 
https://www.epidemiologia.it/documenti/downloadfile.php?fileid=acaf7f7ec0404960dfb915eb6ff3
5947a437f013 

2025 

 

 
 
 

Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti 
falsi, richiamate dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiaro che quanto sopra corrisponde a verità. Ai 
sensi del D.Lgs n.196 del 30/06/2003 dichiaro, altresì, di essere informato che i dati personali raccolti 
saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell'ambito del procedimento per il 
quale la presente dichiarazione viene resa e che al riguardo competono al sottoscritto tutti i diritti 
previsti all'art. 7 della medesima legge. 

 
F.to: Cinzia Tanzarella 


